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Climate Outreach

Climate Outreach & uno dei massimi esperti europei in comunicazione del cambiamento climatico, con l'obiettivo di colmare il

divario tra ricerca e pratica. Forniamo consigli e strumenti pratici riconosciuti tra i piti rilevanti a livello mondiale per il coinvolgimento
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L’Unita di Supporto Tecnico del Primo Gruppo di Lavoro
dell'Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC)

In linea con il recente impegno dellIPCC a migliorare la propria capacita di comunicazione, I'Unita di Supporto Tecnico del Primo

Gruppo di Lavoro ¢ lieta di aver commissionato la realizzazione di questo documento, unico nel suo genere, a supporto dello
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climatico”, lo scopo di questo manuale & quello di presentare i principi essenziali per una comunicazione .
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Perché un manuale sulla

PREFAZIONE comunicazione per gli

‘autori delllPCC?

Dr Roz Pidcock
Responsabile della
comunicazione
IPCC WG1

guUgeefée_fefefxf>AfBgefu>Age>é.9e.fl
pubblica e stimolare I'impegno dei cittadini hanno
abbondantemente dimostrato che la comunicazione
LJES U>eLf>egeA" ¢ USfe>AfU oo fot>¢

L'enorme mole di dati della scienza sociale della

comunicazione del cambiamento climatico spiega
>eif>2gcAg¢igpUchefeigye>u, fe . EC?2EQ, AT
Hf.ESA>uge¢_ftUUfSgie >¢USfe>A"S"yf>¢
di incertezze, un chiaro ostacolo alla comunicazione

9, Afe>A>>Usfeemeit>¢i>nAge _gSS>¢ U
L'argomento puo apparire astratto e distante, puo

sembrare che le statistiche alla base del dibattito sul

clima non abbiano alcun legame con la vita di tutti i

yf "Uefle *¢>SUEef¢i>g.fefSecAge>eket”pt
in altri, il problema é la completa assenza di un

dibattito pubblico e politico.

Sf¢. A9, f¢ . AE_f¢,"Uf>Sfe¢Uege _"UEegeA>"¢Sge¢ _ftl
fSGIELLSfU ES¢U>eLf>ege A" USfe>AfU"Ufet uef,
anche alcune solide linee guida per una comunicazione piu incisiva.

E assodato che la nostra visione del mondo, i nostri valori e le regole
VUF>SfefeUEQgex>e"¢ fSee" "¢ fe¢UEfeigpuuUgif>e"¢S2f
traduciamo in comportamenti concreti. E altrettanto noto che il canale

per cui passa la comunicazione € importante almeno quanto il messaggio

JAg, e, géoted feiflic Sfe,Ufgexf>Afey” _"+"¢_gSS>
ELLSfU>cge, "¢ Eogn”,g¢Sgce”ii"nAE-fAD¢_ ><, tHEA
pubblico in alcuni momenti chlave come ad esempio la pubblicazione
_9feHOiTHAL_9gSS2 * g "¢ UTi"e_feREQL,AT > E>S gk

_9SS2 * (Ee>(yEf_>¢igueUTfeBD"SygugeS2Tifef e giikE
*"_"¢ ,UfgeAfUU>egeAgit’s _>A"¢gefSeiflegtlUU>Ugei”

Sintetizzando i risultati e i suggerimenti della ricerca di base nelle scienze
VUF>Sf\ege_fe>SUE«ge YEf_g°¢geMf,"n.9¢9.f . AgeAf¢

f _fBf_ E>c,E >¢.9ufge_feinfeUfifleige, >Afc |9UfUU’
igU¢Ee>¢ U EefU>xf"egsigtUU>UgeUege , Afe"Sf¢S2feAgy
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Sebbene il lavoro si basi sulla mole di conoscenze ed esperienze maturate

nella comunicazione sul cambiamento climatico nel Regno Unito e in
>SAUfei>g,fe>eySTtief\efeiufeUfifeg.i",Afcufe>ey”e
pubblico a tutte le latitudini.

9¢,UfQgexge,"Uf>Sfee" Au>e"¢Uge, feiE™Met>pge D
climatico in modo da rendere il messaggio piu semplice da capire per
Uefeke>Se _fetE"Ufe_gSS>¢ U E«fAD¢ UfgeAfUU>\¢5
guotidiana. Stabilire un legame sulla base di valori condivisi instaura un
W>ii"MA e _feU_EUf>¢tu>¢ fSeU EefU>A"ngege S2>E_
*>yfUeg® fet>SSFLISf\ee>¢g, LA "¢>iiW"UUfCiflem¢
S>¢ _fLUE, [ f"*g¢ , ES¢U>eLf>ege A" USfe>AfU" " _féi
utilizzare |l Ilnguagglo e |mpostare un discorso. Esistono accorglmentl per
i>uUS>Hge_gS¢U"SSgy>egeA" Au>¢USfe>c9i°gAgilege
intrinseca alla scienza sul clima. E anche quando ci si avventura in territori
sconosciuti per il coinvolgimento del pubblico, come ad esempio le
AgU"S"yfge¢igneSgegef,.f ' feegy>AfDg\eUfe,"*"¢>S

_>¢Agegugeing,ge Afc|9Hc>DDf>chE" fLUR,"GUT A

+EQ,A"¢*>E>SgU"Afgegeugtgug xgeiEAE>Sfeg¢_g
impronta pratica per essere applicato alle situazioni reali, la preparazione
_[éEe>¢iHg,geA>X [ g igUeEe>¢ UM etgugex>\¢>_ 60,0
materiale per una discussione con la comunita locale. Come nel caso del
Teespfreiguefe QUFLTRFCTSFAFUFCE-* mein” _"AAT >,
iiTUAf f<,6>SEA>><f”-9<, 9882 * \eS"¢,U"i"é_gSeée
f t"He>xf e foiflI¢EAfSfegefei"mHA>Afle

E la prima volta che I'lPCC pubblica un documento di questo tipo, pensato
appositamente per gli autori. Mi auguro che possa aiutare gli scienziati

delllPCC ad acquisire sicurezza nel coinvolgere il pubblico nel modo piu
gtUU>Ug\¢ ,ESS>¢L>,9¢_gSS>¢efySfugeUe”, Ugex>¢,

e ¥y xe™f_U"U%
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6 principi per gli autori dell'lPCC

da usare per sensibilizzare
I'opinione pubblica

+AgT¢ " Ye>e A>Sglet3efIUg%>ySfF%IUFgeOf>¢fY
loro attivita di comunicazione e coinvolgimento dell’'opinione
ALLSfU>0% >UU"YySfg¥%fY¥% 3feUf >Sf¥%3fA«
TUfgeOg%N"Uf>Sfng%Sfu>tO>eU>%>%gTge f3
Ueg¥hAetrbU e AefU>"3g%fY% A™Mi,; 375>

Ecco i punti chiave di ciascuno dei sei principi:

Mostrati sicuro nel comunicare

Sfe Ufgexf>Afey" _"e"¢ygegpu>SegeAge_f¢Ee¢>SA cyp>_" fz,U_EUf>:
iE"f¢U"Es fU>ch9tUU>U9 geAge U 3E>S >, f¢|ELLSfU

Parla del mondo reale, non di idee astratte
*Uegi.ge."*"¢i>nAgefrAgyu>+Age_gSS2>AAfDfAD¢ UfgeAfUU>¢gei"S|

climatico (obiettivi di temperatura media globale e concentrazione di anidride carbonica )

*gSS >Ae" tgu>nieTel " _fUGAA>geAgLSYY>AfE>SSgeeT ANgLT.igHSg

discussione sul clima partendo da esperienze comuni, usando un linguaggio chiaro ed esempi pil

vicini possibile al pubblico a cui ti rivolgi.

Tocca i temi su cui il pubblico e piu sensibile

Eegu’,geufUgpuUege _fo"  Ap>e"oUegifeBD>S"ufefe_fDf_E>SfégeSge”if
82>AAgyyf> geAT¢e gf<,U”°tu”°Af<. gS¢U> Lf>ege A”éUSf >AfU”<',|f|c fc,
U e” Ugex>¢ UfgeAfUU>1¢-go*gSS>¢AE>¢>AAfDfAD: _fe¢U EefU>xf"

U's_fBf.fe"¢>Hy"*gAfce_fef+Agug,,geS U>Sglekeificin'L>LfSgeue gc,
vengano ascoltate.

Racconta una storia
>¢e>yyf Hei>HAQe_gSSgeigH,  gcfeAguingA>¢fSee"s "¢>AAp>Dgu, "¢ >
ASAF AfUegegeyuU>UUF» e iEeASuge>¢eEe>e  AUEAAEN>: foAfi7¢e>pupu>A
ti aiutera a raccontare una storia avvincente.

Punta su cio che sai
“jfo UguAQXX>ok¢|>uA9¢f Agyu> Agc QSS>cUSf «>A"S” yf>i¢ "'c,D>cfy“
E'cyu>° g¢" A>U"S"3E>e "¢ fefeAgu>yf,Uge>Se_ fc,tE”ufc, gSS2>eLf

e > leinfe>e _fe>ttp” cA>UgiUf™oUsgeke feUgUA™\ ogAAfifocgDf_gs
,Uf9 Afuur!

Usa la comunicazione visiva di maggiore impatto

1 >H9<,Ul1ngllfc yygAAfoc gSS>¢ UQSA>¢ fefee>yfe fcgcyu>UUf<,k<,
DgpL>Sg¢aE> A"¢fe¢?EQSS>¢ UNfAA>¢ S¢in"ygAA™ Sfe>Ag¢6f E>S ¢

PTG Ee> g guf gl _féo, ANE g AfGEAFSfoiguingr_gugegtiU>UgeS> ¢ AE
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et ‘Mostrati sicuro nel comunicare

Cosa c’e da sapere

Gli scienziati godono generalmente di un alto grado
_f%O_AUf>al%-ge SfUgegecg%gTMge._
UeAefU>3g%gtOU>Ugegeeg¥U”ey " A>S

Gli scienziati godono generalmente di stima da parte della societACi sono indubbiamente
QUUgxf"ef\¢e>cU"sEefU>pgeU"e¢ fUENG*xXx>¢ge, feUgpfADcignegAAge
>eUege U ¢ B¢ iELLSfU ¢ feigy >AfD"l¢ "eg¢>EAnge _9SS2 * \(S>¢AE:
i>_U'e>ex>¢ _gfeAgefeAfeUTetguf U "'l{ug_fLfoAD\c,°><,S>c,U_EUf>
modo sincero, attingendo alle proprie esperienze e punti di vista?

SFe>EA U ¢_gSS™ * ¢ge>ee”o DU, 0¢,igUf>Sfxx>xf"efige>ugge _fé
"e>e _g¢0efeUT g Af e _gSEIiELLSfU G, feSfefAgu>ee”¢>¢E2>pg>¢,ig!
TELLSfU ke, geingeificUef>e>A"e> ¢>ttp"«A>ugiAp> Dgp,>8+g+Ages:
Ap>AA>Af ¢ _>¢Eeeugi"mAe * »eUf¢ fei”AUDGREfe_feAu"D>uge>¢_"Dg
dell'impatto sui sistemi umani e naturali e delle diverse opzioni per limitare i cambiamenti climatici.

U KEE " "¢ YIE,A'N\NGIQUEE" ¢ Ufgexf>A"\¢ _feU"SEfU>UgEeS>¢i
in cui essa si colloca. Cio che secondo un dato scienziato serve a sostenere una posizione, secondo
un altro potrebbe semplicemente descrivere le implicazioni delle proprie scoperte. Stephen
“Ueegf_guéegu>eUTeDfeA¢Ue get”, géi’, . fLfSgeUE-fU>ngegtUU>Ugeg
E-¢,|ELLSfU Lelei . ,gUf>Sf><><>A o> Ag ge_’ ¢S>¢|p. iLf>¢cf*AgyufAD¢
Umeg¢eof EM>H, feU G fEG, A" _"iif"¢Sgy>*g¢gAfU ¢ _™Pg,,9¢0,,9M0¢E

TE>._"iS>¢AE>40,igUf Qe x>¢AfeiguegAAge _fet"uefUgEEGiECA"_f¢D
t>j13"\,<',,,i9, K& gySFTeg,iufeguS T IifEAAT AT UgiS> Uf>pgeUsgeEe’
fS¢DE"A ¢ <¢ygegu>Sg\e _f,AfeyEge_"¢Ue f>u> g*AgeAu>¢iEA"¢ _feD
>fEA9H>f¢fSc|EL|-SfU (> feAguiNgA>UgeSgefet pe>xf efiUgeing,g

E altresi |mportante dlstlnguere guando si parla in qualita di rappresentante dell'lPCC e quando
feDgUQG¢>¢AfA"S ¢ igp,"+>Sgle ¢M>ii"MAfée_gSS™ * ¢,"* ¢, UfgeAfUU>.
-gEAu>Sf»<,aE>-_ AN fc|>l15>of ¢Pg,Age_fe. Ufge ><f>A”' 9882+ ok
TifefTef e igR, T >SFOUfYESH_"e>SS>¢i"SfAfU> USfe>AfU>¢">SANf A
,>SD>YE>U_>pgeS>¢U_EUf>¢9¢S>¢UNg_fLFSFAD¢_feUEFfey” _géeS2 *
autore dell'lPCC debba limitarsi nel coinvolgere un pubblico non specializzato rispetto al proprio
lavoro e al tema dei cambiamenti climatici. L'importante & essere chiari sul ruolo che si riveste nel

U"eEefU>Ug¢fet pe>xfrefe”eegSS2g, jUfegUgeE¢iEA¢ _feDf, A>|
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DALLA TEORIA ALLA PRATICA

Essere consapevoli dell'opinione pubblica

Eegp”,gcufUguUegegDf_gexf>e"¢Ee>¢_ fHE,>¢iUg"UUE|>X
e un sostegno generalizzato verso le politiche per il clima, sia negli Stati Uniti che in
Europa. Un recente sondaggio ha rilevato che oItrg il 70% dell'opinione pvubblicavinvFrancia, ’

gUe>ef>\¢ "UDQYf>¢09¢,9Y "l fA" KLt>D UgD"Sge>SSgiteA
eolica e idroelettrica. La maggioranza degli intervistati riconosce che il cambiamento
climatico e reale,'e causato almenp in parte dagli esseri gmani, e ammette un certofgrado
_f¢ing"UUEi>xf"eg¢>S UfYyE>p_"1e+Efe_féee"eeD2kes"AfD"¢_
U"etpu"eAf¢ _gSe¢U>eLf>8GeA”; USfe>AfU"|

IEAASD f>\¢D>¢ufU”” UFEA”¢Ueg¢ E¢>SApgei”SfAfU.g¢Sge
e >yyfr\efSewUeaee _gySfefeAgubf A>AféegSe.gy"¢clefA"¢,
*g°*AHQgL>iige>¢fSeSW,CAee U _fDf_ge?Eg,A>¢i", fxf"eg¢f
tU>AAEU>xfege f _P>ESfU>¢_gS¢,"AA" E"S" igHE"AAG gD
feAQUDf A>Afifee "UDQYyf>\¢_>S'le¢fee u>Uf>\¢_>S¢8%o0

E"DgeUfUgUUgegDf_gexf>e"¢t"pAf¢_fDguygexge+gSS2Tif
IgU"S"yfg¢igue of..f"*fé gy>AfDPget gy>Afbge f..f"*.¢l9
"LUFSS>e"¢ _>i>cif>eg°Agei" . fAfDO\¢>_¢9.9%if ¢ . ECHftTHG A
minerali, a caute o negative (sulla cattura della CQ >A«" tgP¥ >y /.¢.7*"¢.9°i
iflein"A>y"ef Age_9S¢_fL>AAfA" UfgeAfUU"(gei"STAFUT
mitigazione ambiziosi, come quello di Iimita[e'il riscaldamento glopale ben al di sotto dei 2 °C,
> Ufe>eyTe" > UTU> U UgAATfi"U ¢t>efSf>ufeegSe _fL>AA
queste dinamiche dell'opinione pubblica puo aiutare gli scienziati a comunicare in modo
attento alla sensibilita degli ascoltatori.
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'5 Parla del mondo reale,
‘non di idee astratte

PRINCIPIC

Cosa c’e da sapere

cUeg¥g¥l”«"% >3,9%feiqgy3>e¢g%_gS

g¥% "SfefUS\YflYayd3>e flhePeg3fuls gSY¥
(obiettivi di temperatura media globale e concentrazione di

>ef _3f_g%U>3L". fu>1/z-g§§2>g, "tg3>£lhe" ey

>5SgY%"1¢%9%9gT g3fg- 091/2 A" f_f>egu¥e of

USfe>Y% >3,9ge_"%_>%gT g3fge0g¥%U”«A«f\Y,

Uef>3"%g_%gTges f% fEY%IfUfef% "TT1fLfSg¥%:

geUch¢ f>e"¢ _>Afeg,,9xf>Sfe2gS¢_fL>AAfA" ¢ ES¢cU>eLf>ege/
U"eAgefegeA’c_g58>¢Ageigu>AEN>¢y8'L>Sgc0e_05SgeUsUgeAp
sono raramente compresi o percepiti come rilevanti dalla maggioranza delle person&s 4w
Concentrarsi su grandezze astratte, come per esempio la temperatura, potrebbe
portare a reazioni opposte a quelle desiderate. In alcune parti del mondo, un aumento
della temperatura media di due gradi e i conseguenti inverni piu miti sono percepiti
positivamente.3

"M, g Af>e " fe _fUSA'UfoyS'L>Sfe"cAge_gexge>cSEcy"¢Ague
percezione che il cambiamento climatico sia una questione tecnica e astratta, che ha poco )
> Ueget>pge U S>eDfA>e fOAEAAFGfeyf Mo fle-"HYgeU™ T Ee
Age_gex>¢>cUf _ERHGEfScUeLf>egeA’cUSfe>AfU"¢>¢E¢in"LSg
lontano e colpira soltanto chi vive in localita remotes**

Per ciontrastare questa tendenza € importante usare un Iinguaggio che ponga la scienza in
HgS>xf"egé_fUGAA> U fSEIELLSfU” .o gefetTpe>xfrefiD>ees
igueAN>, *gAAgUgefSeeg,. . >yYf e _fet™_"[éf*e>SAngei>p"Sg\elLf
per il messaggio®'¢, *gpué g, 9°if” \cS>c fLtE, f” -gc,ng UgeAge¢_gféi>e*gS
presentata dal punto di vista economico, in termini di riduzione del costo di produzione

dell’'energia solare, oppure da quello ambientale, ponendo I'accento sulla riduzione delle

emissioni di anidride carbonica. L'attenzione si concentra cosi su un determinato aspetto

del problema. La ricerca ha ampiamente documentato come cambi la sensibilita pubblica

riguardo I'energia e il cambiamento climatico a seconda del punto di vista con cui viene

presentata la questione?’
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SONO Us szegiiere In reka :gﬁ- I! ;pwU sice

/u>tUU”¢ _gSS "u>¢ _feiEsA>e>¢ "ige>yegely >efe>uU>ly "A'[; f%>9S¢ "SDfSSg, _gu,ge¥
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https://www.flickr.com/photos/16nine/2743358467/

gA>t" UG g¢>>S Y fge," "¢ Ee>¢ U HefUQLgtUU>UQGLigUEHg_gUget>ef S
conoscenze ed esperienze da un dominio all’altré. Sono particolarmente importanti nell’aiutarci

a comprendere problemi complessi come il cambiamento climaticd®¢ jgpUeh ¢ Uf¢éiguegAATe” s f
LifOYy>USfeAu>efAge U UgAATfEge >N SYBossane rengeré piludiglrigiiS f i f _"¢ g¢
fet"pue>xf"ef: UCS&Smnders il tema del cambiamento climatico piu coinvolgente e

accessibile a un pubblico piti ampio®“ Potenzialmente, possono servire anche per evitare che il

pubblico assuma posizioni rigide rispetto ai dati e alle statistiche presentat&s

Mo

Farlara dfi cifiva per metafora @ znaiogle
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Cosa c’e da sapere

Numerose ricerche dimostrano che i valori individuali e le
fef ef% "SfefUeg¥%fexAgeO0>"%S°>¢40Y)
_gS¥%U>elLf>eges"%USfe>sfU% fEY% f1Y
SfiIgSS"% f%U”«"fUQge0>%TUfges fOU>T
U’eRAefU>SOf eg¥ht>f%3ftgi3feges %>%I1>S"3fY
"Yo>3yTeges fle fYfeig3gN19%S"U>Sg\ %k
3y egee>O0f ef%Ufgee fOUghige)

fOOU, fée, AE_féo" ,Au>e"¢U"eg S2"ifef"eg¢ _gS¢iELLSfU G Eg>py egeAj
USfe>AfU ("¢, f>c59y>A>cf ce>fgu>¢ _ fHQAA>c>SA@EQlJEETG" Ugexge¢,
*Te¢DE"SE _fUGLUGES>eiugUf, " gegefSCRIY AL ST i"HA> NG fit>
U"eEefU>xf"eg¢, Ufge AfUU>\¢ cU-e 9¢f¢t>AAf¢ Ag,. feoee. f>"¢fi"nA
/EAA>Df>\¢|gucaE> cAv¢ 52>UUEH>AQXX>¢ch>¢|ugUf f”'gc f>e"¢t7e >
SfefA>p, f<,>¢uﬁoﬁha‘staegcﬂc?WAE\#zug¢SZ>AA9 xfreg¢ _gS¢iELLSfU [¢L
in relazione con i valori morali di chi ci ascolta.

CiHfeUfifée"u>Sfefe_fDf_E>SfeED>S"pf it e _>mbgo&d il ggSﬁyffiJcEL
i"STAFUSCEIN"YHG, [LAf¢"¢U e gUD>A"Uf»e g, Ap>e™e fof Ap>ng "7 ¢t
I'opinione del singolo sul camblamento cll[ngtlgoW‘ZW”(;he si tratti di cambiamento climatico o

>SAPNGUF> UE"¢ _féee"fEUSAP>ESgefet"pe>xf"efiUegepufUgbgefeel>

E ben noto come questa tendenza abbia portato a una polarizzazione delle posizioni sul
U>eLf>egeA"¢USfe>AfU"\(fe c|>HAfU S>p¢e"_"ef*e>SUEféi>g, fe>e yé
>_¢9.9°if"\¢UegeUefeAge_gei"SFAfU>egeAge>e_g, Au>ckeificinmige,”
cllmatologl sulla necessita di un taglio drastico delle emissioni per evitare pericolosi cambiamenti
USFe>AfUFfl¢+EQ,A"¢iguUheA>SfeUSUSE, f f¢, "'"c,lgllUQIngcU"gé
D>S"ufleU" Ap> A>uge fS¢U>eLf>eg-A” aUSf >AfU”¢i"ApglLgepfUefg_
livello statale e/o regionale®

*QUERE>AT ¢, f'—ng\ofc >Af696396uftl196IUg g*A>Afi*gScieg,.,>yy]
L>,g¢U"_fDf, >o feD>S"ufegeimfeUfiféee"u>SfleUguuU>¢ fci"HA>Hgo
il tuo pubblico.
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Vaiori chiave che influenzans la pareezicie
della questione encrgetica nel Riegno Unito

«,A>SS>xf"eg¢ _f¢i>°9SSfef fB8%ANECeY AfUS
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"$Aug<;>¢Ag°gug<;U”-A”c;_gf¢D>S"uf<;f°,_fo_E,>S)f\¢vk¢f°i"uA>°Ag¢ugS
iELLSfU"¢Uege, fee>¢ _>D>cAfle st"U>AgDf ¢ ECPE>Sfe """ feAgefé_

aEgQ, Agcf t"pe>xfr fclgllcf AW _Eppget>AAf\e _>Afleypu>UUfege, A>Af
_fLUH, " UFgeAfUU ¢g¢i"fe.ifay>ugeUege, f>cfei"MA>AgeigueS>et

Avendo a disposizione tempo e risorse limitati, la conoscenza che un comunicatore puo avere

del suo pubblico rimane inevitabilmente limitata. Ma nella preparazione di un intervento puod
t>pgeEe>¢ _fttgugex>¢+"Agb"SgoufUgAAguge ESSge¢i>HAfU"S>pfAD _
Uegeil"L>LfSegeAgeDguu>ee"e>¢ geAfubDf\¢"iiEuget>p, fe>tU>eU>pge
vi rivolgete a degli amanti del giardinaggio, per esempio, parlate dei cambiamenti della durata

_9SSYE A>Y[TefiUege>DU>ee”YfDE>DEA" " "¢ _fée*"A>HgI¢+EG AT (-
discorso sui provvedimenti legislativi a livello nazionale e internazionale a tutela delle attivita che ci
>ii>,,f"*>"¢9¢6_.9SSgeU”, geUege>ef>e"¢t>pg;

Cosirulre un punio d@f conialio con il pubblice
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Cosa c’e da sapere

La maggior parte delle persone interpreta il mondo

attraverso aneddoti e storie anziché attraverso
T¢>¢fN¢fUg%gly3>0Uf1% Aei>3gle>

narrativo e mostrare il volto umano della scienza
fY¥%>fAReg3D%>%3>UU"es >3g%Ae>t

L'IPCC é un'avventura incredibile e per molti aspetti senza precedenti. Tuttavia & stato percepito
in passato come un organizzazione arida, burocratizzata, addirittura inavvicinabile, a causa
_9SS2>,,gex>¢ _f¢o B'SAfEe>ef e fgAp"¢S>¢, Ufgex>i¢ of¢, ey
A"Hf9<<c+E>Sgc,939 geAT B> k¢ U feD"SA  cegfiip” Ug .fé_9gSS
MfUGUU>: UfgeAfUU>cge-gSe.fe AgAfxx>pegefe_>Af\eUefet> c,U 0
linguaggio equmbratoeprlvo di emotivitd?’ ¢ e>¢ Sg¢ A7 ufgugu "e>Sf¢ gySfC, AE f
>e0" UGSA"2EQ,A"¢S>D W\ ¢UsgeU”,>¢Sfe,ifeygegeSfes"AfD>e
loro timori — sono una risorsa comunicativa di enorme valore”!

S
2

<

A

°f
i
¢t

lostrars il volto urnane che sts dictro |z scienza
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Ig,A¢ ESS "¢ A>A"¢ _f¢,>SEAQGearSing SMBVGQIAF ¢ geO>1¢ "

"G, A>UQESOe fet e xfef e, TAAT Gt eS¢ _fep>UUTC AT igucgAAge _f
g¢.fysfUU>AfD"¢U” cS>o Ufgex>¢igpUeheSgeigR,”sgeU sEefe, """

fet"pe>xfref¢>AAU>DgU, "¢ , A"pfgeUs g¢53LuawdeHa¢cAMQer@UUf¢gc Eegn
U eEefU>xf"eg¢ , UfgeAfUU>¢ RG> lBPfde> PP FD>¢ "¢ ,"S" > fEA>
a capire concetti complessi e astrattp? ¢, ->¢,Sf¢pg- g¢>eUe g¢|fI¢t>Ufo¢, >¢,ufU p_>
Hr, IQAA”§>SSgét”H°9¢AH>_fxf">5fc, feUsEefU>xf"eg,_gSS>¢ ,Ufge
UyERG|"*E+fU>pgeS>¢ , Ufgex>g , "AA ¢t pe>¢ _fep>UU A" ke >eU g if ¢
SfeyE>yyf ¢UsgeufUgAA>,Sgeing"UUE | >xf"ef¢_gySfe>,U'SA>A US|

*QUEt>UgE U EefU>xf"eg¢ ES¢U>eLf>egeA"cUSfe>AfU NS>t o> o>
problema delinearne le conseguenze e vagliare le possibili op2|o?‘i|Secondo le ricerche,
i>US>pge_9SSge,"SExf efikete_>egeA>SgiiguUsh\y gex> Ee>¢Uef>p
igue U sAu> A>pgefepf Uefe_ QSoU> Lf>+geA"¢USfe>AfU" \?ffsclELLSf
*QULUf,ESA>Uge U feD"SygeAg\eS>¢ Apf>¢ _ ngc fi>e>u,fée,gU"e_"¢E
9+iSfUQgeg_¢gtUU>UgeigueM>yyfEyguge®Eg,A7¢ LngArdeBuIU fv,,Ag<
ThereforeossmE Ma, Qumd|»<,aEg A”¢ Uege>¢ feApn” EUg<, u” UfAA e0¢ ,"SEXxf
chiave della struttura narrativat'¢, S¢L”O¢Uege  gyYEgee” Au>¢gU"egetEexf7e>sS7: Us
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Usa to sehema ABT, And] Bul, Therejt w‘g (& Me, Quind),
sviluppato da Randy Clsen® P sfr' erniare
il tuo messagyio i une t

And £, Bul Mz
Therefore Quinelf

Ifin

Mler

Quinalf
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Cosa c’e da sapere

cfelUg3,9000>%kls >359¥%hfesgy3>eigls gSS>%U
"o 3>TUAZS>\Yhe>th A™LY flge;>3glhAelsysd>
feegd>yfTUQg¥>SY% f¥%tA"3fY% gSS°>eLfgesgl
Uf ™ML UegLh-TfLI>B®[% 3fe>t [Lh>tt37e; >3gY
glf_ge0>%fY% Ay fLIAFY%R"ASSfYIfYkYrAY

S¢SfPYSS "¢ _fe>St>LgAfxx>xfrege UfgeAfUU>;egSeyp>e_geiELLSFL
_fe" Au>AT _ftUUfSgeUT+E«fU>pge S2f+Udphaggorpame degliadujtf i@ f ¢ _gS S
LAE _f>A"e, Ufgexge>¢ UE"S>\¢igpuUf™¢e"SAfS>¢ U f_gu>+"gEe>¢eg
Eego A" _"¢iguiU>ifugefSeeme_ ”EOHDefgathLareflatfeﬂVJwAl@pubblmb

Efee>yfef>e"¢EecfeU"Ap¢fecEeg "*Eeg\¢iguéeg.geif 'me.fe_"Dugllgéi
SUPSADTLEDG_fé,"iu>n¢>exfUeh E¢Ee>¢ _gAA>YSf>A>:>e>Sf f¢23E:

l1ege"_"¢,9°iSfUQ¢igHegDfA>Ng UgeS2feUguAgxx>,D>efUUf E*2>DE
su cio che é noto, anche se si tratta di nozioni assodate, prima di discutere le incertezze. E nella
*>AEN>¢_gSS>cufuguu>¢ , UfgeAfUU>, _>pgeuf,>SA"¢>8552g,iS " u>xf"
U "Sf_>Afl¢ >¢U" EefU>xf"eg¢ UfgeAfUU>¢ , f ¢ hbbsaBnoxprimg U™ f¢,E¢
di mettere in risalto i punti su cui c’e accordo?’*fa cio puo dare I'impressione che gli scienziati

non concordino sulle premesse basilari di una question&: L'incertezza nella scienza spesso

viene erroneamente percepita dal pubblico come ignoranza ed é ben noto che in molti paesi i

> _gAAfe>feS>DTpfe D> Afe >-”¢ fee"SA"S2feUguAgxx>4>
USfe>AfU"¢g¢,"AA"D>SEA>" >SS U Agei"¢FSeSfPYSS"¢ _feU” ,g°,7¢
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Condusi la dizcussione concentrandoti su i@ che & nctw

=
(e

©
=0,

Un modo semplice per evidgznziare la grqnde quantita di @rgomer]tivsu cui gli scienziati sono o o
_2>UUH_"¢kEi>HATHOL _>SEYU>e_g¢SfDYSS"¢ _feU%,ge, "¢ , ESEt>AAT L
cambiarpepti climatici. Una recente meta-analist* di decine di s’tu’di accadqmici ha apa}lizzato o
fEt>AAPfeUgeing_f i"ey"*"¢>_ ¢>UUgAA>Ug S2gttgAAfD>¢,ng>SAD¢g
-gU" _"CYSFE>EATUIES>¢D>SEA>XfTege _gS¢UT, g0, "¢, UfgeAfUU">¢
U f_gU>PS"¢fe¢>SUEfeU> feU"ege Ung_gex>¢te_ Sc g+A>Sg°¢ E¢UE
ad altre questioni legate al clim&® Inserire nella tua presentazione il consenso sul cambiamento

climatico puo essere utile, con I'importante avvertenza che tuttavia non basta a superare le

iW"t"e_g¢,i>UU>AEpgeUsge _gufD>e"¢_>¢_ fttgpugeAfy U>Sge_feD>S";

>¢U%eeg, fUegetu>cAgei"cegAg U S yfU ¢ geUSfe>ck¢EecAfifU"¢g,gei
gtUU>Ug¢ 9SS2feUgpuAgxx>i¢ SfegDgeAfesgAg u S yfUfég,Apgefei”,.
U>eLf>egeA"¢USfe>AfU"¢ge"ttu"«" ¢ S2"i"WAE-fAD¢_f¢_f,UEAgugLfen
_9Dg¢g..9HgeYg. AfA> U e >AAgexfregleeme” A>eAgeUfe feAR'Dfe_fe
degllevennmeteorolog|C|estremi‘/2'/2 E™suf.geAfpuge _gSS>¢ Ag, >¢i"S>Ufxx>%xfeg
altre aree della comunicazione sul clima.

+Eg, A" e fyefUU>¢Uege, fe_gLL>¢gDfA>pge_fei>uS>uge_fegbgeA
E<2"AAfe>¢"|i"pAE<fAD¢_f¢_f . UEAgugeS2fei>AA” og¢f¢tEAEuf¢uf Ue
SEQ,Af egikeUTeget>puge U EefU>xf egegtUU>UgeE"Dge_" fifee?EQ,A
di emotivita. C’é l'ulteriore complicazione che non tutti gli eventi meteorologici estremi sono
feUEQex>Afe>SS7¢ Ag,."¢e” "¢ >S¢U>elLf>egeA”¢USfe>AfU"\¢ fUUehy
molto pit complicate delle domande. Tuttavia, se si adotta un approccio attento e ponderato, ci si
>AAfgege>feuf . ESA>SAf L UfgeAfUUfge . fEIDfA>CELSfeyE>YYf ¢ Ap
cambiamento climatico ed eventi meteorologici estremi pud essere un potentissimo strumento per

metterlo in relazione con la nostra vita quotidiana.
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“2) ‘IVHE‘]’@ @ﬁ{.\.wrrh’ @n any o0 FEVETA N m"- ) @errarzeynd
HIBIE Aegll €YeEntl RNEEEINEICEICI €SCIEHI

(o fSFA>Nfe_gSS>¢ E>p_f>¢ >xf"e>89¢_9S¢/g0>, ¢, 0UUpu" " o St -AAf 2§ o BEFAL
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Cosa c’e da sapere

19>3g%U3feg3f¥%"yygeeflf%+gSS>%TUg
K¥afe "3¢>0,0gY% ¢ >0 %egSS>%UeAefU>Of”
"AgSS>%fU3fse>alh Sl 3"ygee"¥% Sfe>¢g
VAFf >1% gS¥%/ie >SSY% gegd3g¥”tt3”e’hAe>15]
g3%3ge _g3g%gtOU>UQg¥%S>%sA>%nU".

”é”y3>og

FUTHfT U g fSESFeyE>YY ST cDQHL>Sgc‘>cE’ct LAgefei>AA" ESS>¢|
U>eLf>egeA" ¢ USfe>AfU\¢>5S8S"¢ Ag,,"¢*"_"¢fS¢ SFeyE>yyf ¢Bf,fD”°
estremamente importante. L'i |mmag|nar|o collettivo dlspone attualmente di un vocabolario visivo

Wf,ARQAA” L igue fe3E>_p>ugefSeU>eLf>egeA"cUSFe>AfU [ W, féi”

Uf fefagugetEe>eAf\ge>eftg A>xf ef¢ fé¢in"Ag,A>¢_gySfe>eLfgeA>Sf,
i7", i2UU>HgeSgeTifof T fegefSee> U>A" U feD"SyfegeA _gySfeés

95596>AAfoADc fée.ge, fLESfxx>xf"egige,sf*EfugeS>ci’uA>A>g¢
attivamente il pubblico e comunicare la rilevanza del cambiamento climatico.

S>uf

Sulla base dei risultati di una ricerca condotta in Gran Bretagna, Germania e Stati Uniti, il progetto
Climate Visuals%"” ha elaborato una serie di principi e una collezione di immagini per una
U"eEsfU>xf"eg¢ifi¢gtUU>Ug]
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ginid efiicacl: il progatio Clinete Visuels®
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ceHfe > %>\¢ _EQEE T fef¢ufi>U>e " Eee>uyfogifeoc UEf, foike>iguUA>(E>¢Lpg

c_f>let"pe>xfregi AgeEA> _>¢Ee2g, iguA>cfeifeygyeguf>¢,"S>pgle "
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La rappresentazione visiva dei dati

C_>Afip>iing. g A>Afifeet ue>cyp>U0U>¢ "¢ i>pAgifrAgyu><Age_gS
feAgpg. . g¢_>¢i>HAQe_gSS2 uy>efxx>xfrege>  U"eEefU>pgefeee"_"¢gtl
CSAfeUTCAfgegefet wesxf ofe fenfSFOD ¢iguefeD>ufei nASA WS¢ 2f
comprensione per i non esperti.

Un nuovo report basatoy , Ef ¢ t>AAf¢e>¢gS>L"u>A"¢ _ focIHf Ufiféeigren>iit
pitl chiara e accessibile possibile?¢, />S f ¢ iufeUf i f¢,ungAA " .e"SAfe _ogfecgA” _fe,
manuale per dare al messaggio il tagllo piu rlspondente al tipo di pubbllco a cui ci si rivolge,

sintetizzati nell'acronimoMADE[ ¢ Af geféing.ge Age f(ﬂlessaijé)c,llotgq pehbligo” ¢
(Audience)\ ¢ UEp>¢ySf ¢ >, igAAf ¢y (Desigi)fela lod Saagions(B\atyaton)

DALLA TEORIA ALLA PRATICA

Mstittarno in praifea I principl MADE®
I I
Propost c]a] ym all Centre

Audlience

Evalueiion
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